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ПРАВИЛА ОБСЛУЖИВАНИЯ И ПОЛЬЗОВАНИЯ 

БАНКОВСКИМИ СЧЕТАМИ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

ОАО АКБ «БАШКОМСНАББАНК»
1. Используемые термины

Банк – ОАО АКБ «Башкомснаббанк». Юр.адрес: 450076, г.Уфа, ул.Гафури, д.54. Лицензия № 1398 от 20.01.2003 г.

Банковский счет ОАО АКБ «Башкомснаббанк» (в дальнейшем - Счет) – банковский счет, открываемый банком физическому лицу для учета денежных средств физических лиц - хранения денежных средств, осуществления ими расчетных и иных операций, не связанных с осуществлением ими предпринимательской деятельности.

Правила - настоящие Правила обслуживания и пользования банковскими счетами ОАО АКБ «Башкомснаббанк».

Клиент – физическое лицо, присоединившееся к настоящим Правилам, на имя которого в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными документами Банка России, открыт банковский счет в Банке
2. Общие положения

2.1. Настоящие Правила устанавливают порядок предоставления, обслуживания и пользования банковскими счетами, открываемыми Банком физическим лицам и регулируют отношения, возникающие в связи с этим между Клиентом и Банком.

2.2. Настоящие Правила являются типовым Договором на оказание комплекса услуг по предоставлению и обслуживанию Счета между Банком и физическими лицами. Заключение Договора осуществляется путем присоединения Клиента к условиям (акцепта условий) настоящих Правил в соответствии со ст. 428 ГК РФ, и производится путем подачи Заявления по установленной форме (далее – «Заявление»). 

2.3. После проверки сведений, указанных в Заявлении Клиента, поданного по установленной Банком форме, Банк принимает решение о возможности открытия Счета Клиенту. При принятии положительного решения, Банк открывает Счет и обеспечивает осуществление расчетов по данному счету с взиманием платы согласно установленным Банком Тарифам. Открытие счета Клиенту удостоверяет факт заключения договора присоединения между Банком и Клиентом. Клиент, поставивший свою подпись на Заявлении, обязуется использовать Счет в строгом соответствии с Правилами.

2.4. Банк имеет право отказать в открытии счета в следующих  случаях:
не представлены документы, подтверждающие сведения, необходимые для идентификации клиента, либо представлены недостоверные сведения, документы;

наличия в отношении физического лица сведений об участии в террористической деятельности, полученных в соответствии с настоящим законодательством РФ;

2.5. Клиент несет ответственность по всем операциям, совершенным им по Счету.

2.6. Держателю запрещается использовать Счет  для осуществления им предпринимательской деятельности, любых незаконных целей, включая оплату товаров и/или услуг, запрещенных законодательством РФ, и др. Предпринимательской деятельностью признается самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в установленном законом порядке.
2.7. При изменении личных данных (ф.и.о., паспортные данные, адрес места жительства и др.) Клиент (или его Представитель) обязуется информировать Банк в течение 30-ти банковских дней после даты проведения таких изменений.
3. Права и обязанности сторон
3.1. Права и обязанности Банка:

3.1.1. Банк  обязуется  принимать  и зачислять поступающие на счет, открытый Клиенту (владельцу счета), денежные средства, выполнять  распоряжения Клиента  о  перечислении и выдаче соответствующих сумм со счета и проведении других операций по счету. Порядок совершения операций по счету регулируется законом, установленными с ним банковскими правилами и применяемыми в банковской практике делового оборота.

3.1.2. Банк  представляет Клиенту по его требованию  выписки со счета, а также иные документы  о  состоянии  денежных средств на счете и совершении операций по счету.
3.1.3. Банк не начисляет проценты за пользование денежными средствами, находящимися на счете.

3.1.4. Банк оказывает услуги по расчетному обслуживанию Клиента с использованием системы "Клиент-Банк" на основании отдельно заключенного договора.

3.2. Права и обязанности Клиента:

3.2.1. Клиент обязуется оплачивать услуги Банка в соответствии с условиями настоящего договора.

4. Удостоверение права распоряжения денежными средствами, находящимися на счете
4.1. Зачисление средств на Счет Клиента может быть произведено путем их перечисления со счетов в Банке (других банках), а также внесением наличными через кассу Банка в соответствии с действующим законодательством.

4.2. Клиент лично распоряжается денежными средствами, находящимися на его банковском счете. Клиент имеет право предоставить право распоряжения денежными средствами, находящимися на его банковском счете, третьим лицам на основании доверенности, удостоверенной в порядке, установленном действующим законодательством. Клиент, выдавший доверенность на распоряжение банковским счетом, может прекратить ее действие путем подачи в Банк соответствующего заявления. Проверка полномочий лиц, которым предоставлено право распоряжения счетом, производится Банком в порядке, определенном банковскими правилами.

4.3. Клиент может дать распоряжение Банку о списании денежных средств со счета  по требованию третьих лиц, в том числе связанному с исполнением Клиентом своих обязательств перед этими лицами. Банк принимает эти распоряжения при условии указания в них в письменной форме данных, позволяющих при предъявлении соответствующего требования идентифицировать лицо, имеющее право на его предъявление.

5. Списание денежных средств с банковского счета

5.1. Списание денежных средств со счета осуществляется Банком исключительно на основании заявления Клиента или его доверенного лица,  а  расчетные  документы,  необходимые  для  проведения   указанной банковской операции, составляются и подписываются Банком.  Без  заявления Клиента или его доверенного лица списание денежных средств, находящихся на счете, допускается по решению суда, а также в случаях, Установленных законом или предусмотренных договором между Банком и Клиентом.

5.2. Клиент имеет право дать поручение Банку на периодическое перечисление денежных средств с банковского счета. В этом случае Клиент предоставляет в Банк заявление в двух экземплярах по форме, установленной Банком. 
6. Сроки совершения операций по счету
6.1. Банк  зачисляет поступившие на счет Клиента денежные средства в день их поступления на корреспондентский счет Банка.
6.2. Банк по распоряжению Клиента перечисляет со счета денежные средства Клиента не позднее следующего рабочего дня.

6.3. Выдача денежных средств со счета производится в пределах рабочего дня Банка и при наличии предварительной заявки Клиента, поданной в течение предшествующего операционного дня. 

7.  Банковская тайна

7.1. Банк гарантирует тайну банковского счета и  операций  по счету, а также тайну сведений о Клиенте. Сведения, составляющие банковскую тайну, могут быть представлены только самому Клиенту или уполномоченному лицу. Государственным органам и их должностным лицам такие сведения могут быть  предоставлены исключительно в случаях и порядке, предусмотренных законом.
8. 5. Оплата услуг банка
8.1. Клиент оплачивает услуги Банка, в том числе расходы по совершению операций с денежными средствами, находящимися на банковском счете, а также иные услуги Банка в соответствии с действующими на день операции тарифами Банка.

8.2. Оплата услуг Банка производится в день оказания Банком услуги/услуг. Плата за услуги Банка взимается Банком путем списания денежных средств со счета без распоряжения Клиента (в безакцетном порядке).

9. Ответственность

9.1. В случаях несвоевременного зачисления на счет поступивших  Клиенту денежных средств либо их необоснованного списания Банком со счета, а также невыполнения указаний Клиента о перечислении денежных средств со счета либо об их выдаче со счета Банк уплачивает на эту сумму проценты в размере  ¾ ставки рефинансирования (учетной ставки) Центрального  Банка Российской Федерации.

9.2. В случаях несвоевременной оплаты услуг Банк, в том числе  расходов, указанных в п.5.1. настоящего договора, Клиент уплачивает на эту сумму  проценты в  размере 3/4 ставки рефинансирования (учетной ставки) Центрального банка Российской Федерации.

9.3. Банк не несет ответственности за последствия исполнения распоряжений, выданных неуполномоченными лицами, в тех случаях, когда с использованием предусмотренных банковскими правилами и договором процедур банк не мог установить факта выдачи распоряжения неуполномоченными лицами.

10. Прочие условия

10.1. Средства на счете застрахованы в порядке, размерах и на условиях, которые установлены Федеральным законом «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации».

10.2. Банк вправе в одностороннем порядке изменять размеры тарифов на услуги  Банка. 

10.3. Изменения, указанные в п.10.2 настоящего договора, вступают в силу с момента, указанного Банком, при условии уведомления Клиента путем размещения информации на информационном стенде Банка, расположенного в здании Банка.

11. Обстоятельства непреодолимой силы

11.1. Банк и/или Клиент освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, предусмотренных Правилами, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после присоединения к настоящим Правилам, в результате событий чрезвычайного характера, которые они не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

11.2. К таким обстоятельствам будут относиться военные действия, массовые беспорядки, стихийные бедствия и забастовки, решения органов государственной власти и местного самоуправления, делающие невозможным исполнение обязательств, предусмотренных Правилами. Надлежащим доказательством наличия обстоятельств будут служить свидетельства, выданные компетентными органами. 

11.3. Если для Банка и/или Клиента создалась невозможность исполнения обязательств, предусмотренных Правилами, то Банк и Клиент обязуются в трехдневный срок уведомить друг друга о наступлении обстоятельств непреодолимой силы и/или об их прекращении.

12. Предъявление претензий и разрешение споров

12.1. Все споры и разногласия между Банком и Держателем по поводу исполнения настоящих Правил решаются путем переговоров, при этом стороны будут руководствоваться положениями законодательства РФ, банковскими правилами, а также обычаями делового оборота, применяемыми в банковской практике.
12.2. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем переговоров, предмет спора должен быть передан в суд общей юрисдикции по месту нахождения Банка для разрешения в соответствии с законодательством РФ.

13. Порядок внесения изменений и дополнений в Правила

13.1. Внесение изменений и дополнений в настоящие Правила, производится Банком в одностороннем порядке. 
13.2. Для вступления в силу изменений и дополнений в Правила Банк соблюдает процедуру раскрытия информации. Предварительное раскрытие информации осуществляется Банком не позднее, чем за 30 (Тридцать) дней до вступления в силу изменений и дополнений.

13.3. Все изменения и дополнения, вносимые Банком в настоящие Правила, вступают в силу начиная со дня, следующего за днем истечения срока, предусмотренного для раскрытия информации в соответствии с п. 13.2. настоящих Правил.

13.4. Предварительное раскрытие информации осуществляется путем:

· публикации на стендах в филиалах, дополнительных офисах и других структурных подразделениях Банка, осуществляющих прием Заявлений на присоединение к Правилам;

· публикации на WEB-сервере Банка по адресу: www.bashkomsnabbank.ru.

13.5. Рассылка информации способами, указанными в п.13.4., по усмотрению Банка, может дополнительно сопровождаться рассылкой сообщений Клиентам по факсу и иным электронным средствам связи, реквизиты которых доведены Клиентом до сведения Банка в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, или производиться любыми иными способами.

13.6. С целью обеспечения гарантированного ознакомления всех лиц, присоединившихся к Правилам до вступления в силу изменений или дополнений, Клиент обязан не реже одного раза в календарный квартал самостоятельно или через уполномоченных лиц обращаться в Банк для получения сведений об изменениях и дополнениях, внесенных в Правила. Присоединение к настоящим Правилам на иных условиях не допускается.

13.7. Любые изменения и дополнения в Правила с момента вступления их в силу с соблюдением процедур настоящего раздела равно распространяются на всех лиц, присоединившихся к Правилам, в том числе присоединившихся к Правилам ранее даты вступления изменений в силу. В случае несогласия с изменениями или дополнениями, внесенными в Правила Банком, Клиент имеет право до вступления в силу таких изменений или дополнений отказаться от Правил в порядке, предусмотренном в разделе 15 «Отказ от Правил».

13.8. Изменения и дополнения не распространяются на Клиентов, представивших письменное заявление об отказе от Правил, до вступления данных изменений и дополнений.
14. Расторжение договора

14.1. Договор  банковского  счета  расторгается по  инициативе Клиента в любое время на основании его заявления. При  расторжении  договора  остаток денежных средств на счете после исполнения обязательств перед Банком по заявлению Клиента перечисляется на другой счет Клиента либо выдается наличными денежными средствами из кассы Банка.

14.2. Расторжение договора банковского счета является основанием закрытия счета Клиента.

15. Отказ от Правил

15.1. Клиент имеет право в любой момент отказаться от присоединения к настоящим Правилам. В этом случае Клиент обязан закрыть Счет на основании письменного заявления, подаваемого в Банк, а также уплатить Банку все причитающиеся суммы.

15.2. Банк имеет право отказаться от исполнения настоящих Правил в отношении Клиента в случаях несвоевременного предоставления Банку сведений (документов), предусмотренных Правилами, или иного нарушения Клиентом требований Правил и/или действующего законодательства РФ.

15.3. Отказ Банка от исполнения Правил в отношении Клиента осуществляется путем направления последнему соответствующего письменного уведомления с указанием причин, предусмотренных в настоящем разделе. Клиент обязан закрыть Счет на основании заявления.

15.4. Отказ любой Стороны от Правил не означает освобождения от обязательств по ранее совершенным сделкам и иным операциям, в том числе оплаты необходимых расходов и выплаты вознаграждения Банку в соответствии с Тарифами.

